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PREAMBULE

Dans un contexte concurrentiel, une révolution numérique qul bouleverse tous les métiers de
I'entreprise, de nouvelles exigences de la part des cllents, La Poste s'engage dans une stratégle
de conquéte et de transformation, en mettant le facteur humain et la confiance au cceur de la
relation avec ses clients.

Forte de son savolr-faire, de son identité et de l'engagement de tous les postiers mais
également portée par ses valeurs et ses missions de service public, La Poste doit accélérer le
développement de ses actlvités et conquérir de nouveaux territolres pour construire son avenlr,
C’est 'objet de son plan stratégique « La Poste 2020 - Conquérir I'avenir ».

Devant ce défi, I'entreprise a la responsablilité d'évoluer rapidement, de se transformer en
profondeur, et de répondre a l'engagement des postiers pour en faire les acteurs et les
bénéficlalres de cette transformation.

Cette ambition implique, dans le cadre d’'une démarche de gestion prévisionnelle des emplols et
des compétences partagée, un Investissement sans précédent dans la formatlon et dans
I'accompagnement de I'évolution professlonnelle, pour donner a chaque postier les moyens de
maltriser son avenir professionnel.

La Poste se donne alnsi les moyens, dans le cadre des transformations & venir, de donner a
chaque postiére et chaque postler des perspectives durables d'avenir au sein de I'entreprise et
d’exclure tout dispositif collectif de départ contraint.

Le développement de I'entreprise et des services qu’elle propose & ses clients, en particuller
dans le cadre de ses missions d’'intérét général et de service public, la création de richesses qui
en découlent, reposent en premier lieu sur I'engagement et le travall au quotidien des postleres
et des postiers. La qualité de l'organisation et des conditions de travall dolt dans ce contexte
falre Fobjet d’une attention constante, en recherchant en particulier & favoriser les marges
d’autonomie, a développer I'expression et I'écoute des postléres et postiers, I'analyse des écarts
entre le travall prévu et le travall tel qu'll se présente dans la réallté quotidienne et, plus
globalement, le dialogue soclal sur ces questions.

Le présent accord s’inscrit enfin dans la continuité de I'accord sur la qualité de vie au travall et
dans la démarche de négociation prévue a cette occaslon.

Il intégre ainsi :

« les travaux engagés dans les négoclations ouvertes sur l'organisation et les conditions de
travall ; le développement professionnel, la formatlon et la GPEC ; la santé et la sécurité
au travall,

« les négoclations sur |'encadrement et sur la fonction RH prévues par |'accord sur la
qualité de vie au travall.
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I. EVOLUTION PROFESSIONNELLE, GPEC ET FORMATION :
DONNER A CHAQUE POSTIER LES MOYENS DE MAITRISER
SON AVENIR

Dans un contexte d‘évolution raplde de ses activités, lié a I'économle numérique et aux
attentes et comportements de ses clients, la stratégle de La Poste repose sur le développement
de nouveaux services de proximité, de son actlvité bancalre, sur les nouveaux services
numériques, et sur la poursuite et la modemisation de ses activités historiques.

Ces enjeux nécessitent une démarche d’anticipation pour permettre a chaque postier d‘avoir de
la vislbllité sur I'évolution des métiers de La Poste et pour construlre son avenir professionnel.
Ainsi, pour donner a chaque postier les moyens de maitriser son avenir, la gestion
prévisionnelle des emplois et des compétences a La Poste sera déployée dans un cadre
structuré, dans le dialogue et la concertation avec les organisations syndicales.

La formation professionnelle et I'évolution professionnelle sont au coeur du dispositif, a la fols
comme reconnaissance de I'engagement des postlers et comme sources de cohéslon soclale et
leviers de performance.

Elles ont pour objectlif de favoriser la constructlon de trajectoires professionnelles, le
développement des compétences, la reconnaissance des qualifications acqulses et la
sécurlsatlon des parcours professlonnels de tous les postiers.

I.1. LA GPEC POUR ANTICIPER LES EVOLUTIONS DES METIERS,
DES COMPETENCES ET DES QUALIFICATIONS

Développer la gestion prévisionnelle des emplois et des compétences a La Poste doit permettre
pour chaque postler :

+ de donner du sens et de la vislbilité sur I'évolution de son métler,
« de sécurlser son parcours professionnel,
o de se préparer et construire son parcours de formation.

La Poste s'engage a développer le dialogue social, les échanges et la concertation avec les
organisations syndicales sur I'évolution des métiers des compétences et des quallfications dans
une perspective plurlannuelle, aux différents niveaux de I'organisation de La Poste (La Poste, les
Branches et les NOD).

I.1.1. CREATION D'UN OBSERVATOIRE DES METIERS, DES COMPETENCES ET DES
QUALIFICATIONS

La Poste créera un observatoire des métlers, des compétences et des qualifications ayant pour
objet d’identlfler les évolutions prévisibles des métiers des postiers.

Cet observatoire sera composé de représentants des organisations syndicales représentatives,

de représentants de la DRH Groupe, et de représentants des DRH des Branches.
S A [N
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Il réalisera des diagnostics sur I'évolution des métlers, des compétences et quallifications, par
groupe de métiers ou par flllere, permettant de déterminer les caractéristiques et d'anticlper les
évolutions des métlers selon la typologie suivante :

» les métiers en évolution,
» les métiers « émergents » ou « nouveaux métlers »,
+ les métlers « recruteurs »,

Ces diagnostics présenteront les grandes tendances d'évolution des princlpaux métiers et des
filiéres professlonnelles (croissance, décroissance, stabilité) et les évolutions des compétences
et des qualifications qui les accompagnent. Ils s’appuleront notamment sur l'analyse de la
répartition des effectifs au sein de la cartographie des emplols et I'dtude de la structure
fonctionnelle (analyse de la répartition par classe, des situations de distorsion, etc.).

Un bilan et une analyse des mobilités professionnelles réalisées (géographlques, fonctionnelles)
seront présentés annuellement.

L'observatoire, en veille permanente sur I'évolution des métiers et des compétences de La
Poste, se réunira au minimum deux fois par an. Dans le cadre de ses attributlons, |'observatolre
déterminera la planlification et la prlorisation de ses travaux, en s’appuyant sur l'ensemble des
Informations listées au 1.1.2.1.1 et, plus généralement, sur un partage d’informations réguller.

Pour lul permettre de lancer ses travaux dés l'année 2015, une réunlon de constitution de
I'observatoire des métlers sera organisée dans les trols mois de la concluslon du présent accord.
Cette réunion sera également l'occasion de déterminer un premier programme et le calendrler
de ses travaux.

I.1.2. DIALOGUE SOCIAL SUR LA GPEC

La Poste mettra en place un dialogue soclal construit et réguller sur les princlpales évolutions de
{'environnement de l'entreprise, les grandes orlentatlons stratégiques et leurs impacts sur
I’évolution des métlers, des compétences et qualifications.

I.1.2.1. DIALOGUE SOCIAL AU NIVEAU NATIONAL

1.1.2.1.1. Commission du Dlalogue Social de La Poste (CDSP)

Au niveau national la CDSP examlnera chaque année les principales données soclales sur le
périmétre de I'ensemble de La Poste.

Cette analyse reposera,
1 - pour l'année écoulée sur les données Issues :
« du rapport soclal de La Poste,
» du rapport d'actlvité et de développement responsable,
» du rapport de situation comparée,
» de la cartographie des effectifs (8ge, sexe, filiére,...).

3t
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2 - pour le prévisionnel, sur :

« une vision prospective sur l'année en cours et les quatre années suivantes, du
vieillissement de la pyramide des ages et des départs en retraite prévislonnels,

« les principales orientations a 3 ans en matlére de recrutements et les perspectives de
recours par La Poste aux différents contrats de travail (CDI, CDD, alternants),

« les tendances d’évolution en matlére de compétences et de quallfication,
» une présentation des grandes orientatlons a 3 ans de la formation professlonnelie.

i1.2.1.2. Le Comité Technique National de La Poste (CTN)

Le Comité Technique Natlonal de La Poste sera consulté une fois par an sur les questions
relatives:

» & la gestion prévisionnelle des effectifs, des emplols et des compétences,

« aux orientations de la formation et le développement des compétences et qualifications
professionnelles,

o a l'insertion professionnelle des jeunes dans I'emploi.

1.1.2.2, DIALOGUE SOCIAL AU NIVEAU DES BRANCHES

Au sein de chacune des Branches, la CDSP examinera une fols par an la déclinaison a son
périmétre, des données présentées en CDSP natlionale.

Les créatlons de nouvelles fonctions et les évolutions de fonctions, concernant un nombre
significatif de postiers, et résultant notamment du développement de nouvelles activités feront
I'objet d'une concertation dans les Branches, en CDSP. Cette concertation portera sur le
contenu de la fonction, les compétences requises et les classifications.

1.1.2.3. DIALOGUE SOCIAL AU NIVEAU DES NOD

Au niveau de chacun des NOD, la CDSP sera réunle une fols par an sur les questions relatives :

« & la gestion prévisionnelle des effectifs, des emplols et des compétences,
« aux orlentations de la formation et au développement des compétences et quallfications
professionnelles.
Cette réunion sera suivie d’'une consultation du comité technique du NOD sur ces mémes
questions.

[.1.2.4, CALENDRIER DE DEPLOIEMENT DU DIALOGUE SOCIAL SUR LA GPEC

Les Instances de dialogue social sur la GPEC seront réunles, au niveau national et au niveau des
Branches, dés 2015. Elles le seront, au niveau des NOD, a compter de I'année 2016.

I.1.3, REFERENTIEL COMMUN A L’ENSEMBLE DES BRANCHES

Les postlers exercent des métiers d’'une grande diversité (colls, courrler, banque, Réseau,
fonctions support, etc.). Pour développer les parcours professionnels et donner de la visibilité
aux postlers sur les évolutions professionnelles possibles, La Poste s‘engage a créer et a mettre
a jour annuellement un référentiel complet et commun a I'ensemble des actlvités de La Poste,
regroupant I'ensemble des fonctions au sein de filieres et de famllles professionnelles.

ST
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La Poste s’engage & ce que I'ensemble des métiers du référentiel soit décrit en 2015.

Les travaux de |‘observatoire des métiers et des compétences s‘appuleront sur ce référentlel.
Ils contribueront & sa finalisation et & sa mise a jour, ainsi qu’a I'enrichlssement des parcours
professionnels.

I.1.4. INFORMER LES POSTIERS SUR L'EVOLUTION DES METIERS, DES
COMPETENCES ET DES QUALIFICATIONS

Tous les postlers disposeront d'un accés direct aux informations nécessalres a la construction de
leur projet d'évolution professionnelie :

. référentie!l des métlers,
. parcours professlonnels possibles, passerelles entre Branches.

Une rubrique spécifique & la GPEC sera créée & cet effet au sein de I'outil dédié a I"évolution
professlonnelle (M@P), afin de donner un accés direct et commun pour tous les postiers au
référentiel des métlers, aux parcours professionnels et aux travaux de I'observatoire éclairant
I'évolution des métiers et des compétences.

1.2. ACCOMPAGNER LES POSTIERS DANS LA CONSTRUCTION ET
LA MISE EN CEUVRE DE LEUR PROJET PROFESSIONNEL

La mobilité Interne et la construction du projet professionnel Individuel reposent sur le principe
du volontariat.

La Poste affirme sa volonté de développer et sécurlser les parcours professionnels, de donner &
chacun les moyens de construire et développer son projet professionnel, de reconnaitre et
valoriser le développement des compétences, et de favoriser la démarche d'évolution
professionnelle.

I.2.1. LES PRINCIPES DE L'EVOLUTION PROFESSIONNELLE

L'ambltion de construire un avenir professionnel pour chaque postler s'appuie notamment sur la
proposition de parcours professionnels nombreux et diversifiés.

1.2.1.1. PRIORITE A LA MOBILITE INTERNE

« Les postes disponibles au sein de La Poste seront prioritairement pourvus par mobllité
Interne.

. Les offres de postes dolvent toutes &tre publiées dans la bourse d’emplols. Les offres de
postes non publiées dans la bourse d’emplols ne peuvent falre 1'objet d’une diffusion
sous la forme papler.

« Le recours au recrutement externe ne pourra intervenir qu‘aprés ouverture a la mobilité
interne et aprés avolr mené des recherches actives au sein du Groupe La Poste.

. Un poste ne pourra étre pourvu par recrutement externe lorsqu'un postier, occupant
depuls au moins deux ans la méme fonction que celle proposée, se porte candidat.

—
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+ Au molns 75% des postes de gulchetiers seront pourvus par des mobllités intermnes & La
Poste.
Tout postler qui souhaite s’Inscrire, sur la base du princlpe de volontariat, dans une
démarche Indlviduelle d‘élaboration d'un projet professionnel, sera accompagné par La
Poste dans sa constructlon et dans sa mise en ceuvre, qu'll s'agisse d’‘une mobilité
fonctionnelle ou géographique.

e Le délal de préavis de trols mois maximum, régissant la mobilité interne, ne pourra en
aucun cas constituer un freln a la mobilité du postier retenu.

1.2.1.2, DES PARCOURS PROFESSIONNELS IDENTIFIES ET VISIBLES

Pour faciliter les évolutions professionnelles des postiers, La Poste proposera des parcours de
carrigres plus nombreux et plus diversifiés, au sein des branches et entre branches.

Ces parcours favoriseront les évolutions professionnelles entre Branches. En outre, La Poste
développera les passerelles entre des postes opérationnels et des postes fonctionnels et
valorisera ces parcours de carriére.

Le développement des parcours entre Branches s‘appulera sur :

- une communication renforcée sur les parcours transverses (au plan national et local),

« l'implication de la ligne managériale et des acteurs RH dans I'accompagnement indlviduel
des personnes qul évoluent,

+ le développement de comités emplois transverses et territoriaux,

« la création de dispositifs RH nouveaux et spécifiques accompagnant et valorisant les
mobllités transverses.

Les postlers seront informés sur les métiers en émergence et en développement dans
I'entreprise, en indlquant notamment les missions, les compétences et quallfications requises
pour les exercer.

1.2.1.3. STAGES DE DECOUVERTE D'UN AUTRE METIER.

Afin de favoriser les mobilités fonctionnelles par la découverte et la connaissance de nouveaux
métiers, La Poste s'engage a faciliter et & promouvoir les stages de découverte ou d’immersion.

1.2.2. LES GARANTIES RELATIVES A L’EVOLUTION PROFESSIONNELLE

Tout postler qui effectuera une mobllité aura la garantie que sa sltuatlon antérieure au sein de
La Poste sera prise en compte pour déterminer sa nouvelle situation :

1. dans le cadre d’une mobillté au seln de la Maison-Mére :

« Véqulté de traitement dans le cadre de la rémunération variable : la rémunération
variable attrlbuée au sein de I'entité accueillante intégrera prorata temporis la part due
au titre du poste précédent.

2. dans le cadre d’une mobilité depuis ou vers une flliale du Groupe :

la sécurisation de la mobllité dans le cadre d’une convention tripartite (un exemple de

convention tripartite est joint en annexe 3), 5 '] N
B o b MNe
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. l'absence de période d’'essai,
le transfert ou le paiement, selon la réglementation, des droits a congés acquls (congés
payés, congés épargnés en CET,...),
la reprise de l'ancienneté au sein du Groupe, appréciée lors de la mobilité,

. la part d'intéressement (et/ou de participation) au titre de la société qul I'a employé, en
fonctlon des régles en vigueur et au prorata du temps de présence dans chacune des
entités,

+ le maintlen, a minima, de la rémunération fixe annuelle nette,

« pour les fonctlonnaires, les mobilités vers les fillales se feront dans le cadre dun
détachement,

. tout postier ayant réalisé une mobllité entre deux soclétés du Groupe (La Poste ; fillales),
pourra, a sa demande, bénéficier d'un entretien de carriére auprés d’un responsable RH
de sa soclété d’origine. Cet entretien permettra de maintenir le lien avec sa soclété
d’origine, de faire un point sur son parcours professionnel et sur les opportunités
professionnelles envisageables.

1.2.3. LES DISPOSITIFS D'ACCOMPAGNEMENT DE LA MOBILITE INTERNE

[.2.3.1. LA SECURISATION DES PARCOURS DE MOBILITE PROFESSIONNELLE

Les postlers réalisant une mobllité professionnelle :

. seront accompagnés a la prise de poste en termes de formation,

. bénéficieront d’un entretien de sulvi d’intégration réallsé par un responsable RH dans les
3 mois de leur prise de poste.

kY

Dans le cadre dune mobllité condulsant & un changement d‘orientation professionnelle
important, (changement de société au sein du Groupe, de famille ou de fillére professionnelie),
un droit de retour au sein du NOD cédant pourra étre exercé par le postier concerné, dans un
délal de 3 mois, sur un poste de nature et de niveau comparables a celul précédemment
occupé. Ces dispositions ne concernent pas les mobilités en promotion,

[.2.3.2, LES ACCOMPAGNEMENTS A LA MOBILITE GEOGRAPHIQUE ET FONCTIONNELLE

De nouveaux dispositifs d‘aide et d‘accompagnement des postiers qul effectuent une mobilité
géographique ou fonctionnelle seront mis en place.

I.2.3.2.1. Création d’une prime pour les postiers des classes I 3 I1I effectuant
une mobllité fonctionnelle

Les postiers des classes I a III réalisant une mobllité fonctionnelle (hors promotion),
condulsant & un changement de famille ou de flliére professionneile bénéficieront d'une prime
d’adaptation & leur nouveau poste.

Cette prime sera au minimum de 250€ et pourra aller jusqu'a 1000 €,

Le montant dépendra de la nature du nouveau poste et de I'effort d’adaptation au regard de la
fonction d'origine.
yin
D
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Pour évaluer le montant de la prime, il sera, par exemple, tenu compte :
« de la durée de la formation nécessaire a la prise de poste,

+ de I'écart en termes de profil de compétences entre le précédent poste occupé et le
nouveau poste (expertise, éléments de complexité du nouveau poste par rapport a
I'ancien poste...),

» de la dimension managérlale du poste,

o du passage vers un poste impliquant un contact avec les clients, en physique et/ou au
téléphone, si I'ancien poste n’intégrait pas de relation directe avec les clients,

« du passage d'un poste fonctionnel a un poste opérationnel ou d‘un poste opératlionnel a
un poste fonctionnel impliquant une nouvelle expertise.

1.2.3.2.2. L'accompagnement financler & la mobllité géographique

Les dispositifs d'alde et d‘accompagnement des postiers, quel que soit leur niveau, qui
effectuent une mobllité géographique seront renforcés.

Pour accompagner la mobllité géographique, La Poste s’engage a faire bénéficler les postlers
changeant de résidence personnelle dans le cadre d'une évolutlon professionnelle, de
prestatalres (entreprises de déménagement) sélectlonnés pour le niveau qualité / prix de leur
prestation.

Afin de faciliter les démarches et éviter aux postiers d’avancer les frals de déménagement, La
Poste palera directement au prestataire sélectionné le colt du déménagement.

Une Indemnisation, sur justificatifs, des frals annexes est créée afin de prendre en compte
d’éventuels doubles loyers ou différentiel de loyers, frais d’agence ou frals de notaire. Cette
indemnisation pourra se faire jusqu’a 5 000 euros.

1.2.3.2.3. Jours de déménagement

Pour permettre aux postlers d‘organiser au mieux leur déménagement, La Poste s'engage a
falre bénéficler tous les postiers qul changent de résidence personnelle dans le cadre d'une
mobilité professionnelle de deux journées d'autorisation spéciale d’absence. Ces « journées de
déménagement » sont prises sur le temps de travail. Une journée supplémentaire est octroyée
pour un changement de résidence personnelle vers et depuls la Corse ou vers et depuls un
DOM.

1.2.3.2.4. Information des postiers

Les montants de I'ensemble des mesures d‘accompagnement seront communlqués aux postiers
concernés de maniére précise et détalllée avant leur mobllité, par le service prenant, pour leur
garantir une prise de décision sur la base de conditions clalrement définles.

Accord social - Un avenir pour chaque postler



I.3. UNE POLITIQUE DE FORMATION AU SERVICE DE LA
STRATEGIE ET DU DEVELOPPEMENT PROFESSIONNEL DE
CHAQUE POSTIER

La formatlon est plus que jamais une des clés qul permettra aux postiers de disposer des
compétences nécessaires pour garantir leur employabilité au regard des transformations des
métiers.

La politique formation de La Poste poursuivra 4 objectifs principaux :

. permettre aux postiers dacquérir et de malntenir les compétences et qualifications
nécessaires a I'accomplissement de leurs misslons,

. doter La Poste des compétences et qualifications nécessaires a son développement et
accompagner les évolutions de ses métiers et de ses Branches,

. accompagner Iévolution professionnelle de chacun en permettant de développer ses
compétences et qualifications tout au long de sa vle professionnelle et de réaliser son
projet professionnel,

« permettre la consolidation et le développement des acquis et des savoirs fondamentaux
et favoriser le développement des compétences et qualifications des premlers niveaux de
qualification.

Cette politique s'appulera sur un investissement Important :

LY

« pour assurer individuellement & chaque postier un acces effectif et réguller a la
formation, '

« pour déployer & grande échelle des parcours de développement professionnel.

I.3.1, UN ACCES A LA FORMATION POUR TOUS LES POSTIERS
La Poste prend les quatre engagements suivants :
» 80% des postiers bénéficieront d’au moins une actlon de formatlon par an,
» chaque postler devra bénéficier d’au moins une action de formation tous les deux ans,

» La Poste s‘organisera pour proposer au moins 100 heures de formation en moyenne par
postier, tous dispositifs confondus, sur la période 2015-2020,

» La Poste mettra en ceuvre les moyens financlers et humains nécessalres pour remplacer
les absences et permettre les déplacements liés a la formation (cf. annexe 2).

La Poste veillera & 1a diversité des méthodes pédagogiques afin qu'elles répondent aux objectifs
de formation et qu’elles facilitent I'accés a la formation pour tous les postlers.

La Poste proposera des formatlons :

o présentlelles,
» distancielles, avec ou sans tutorat,
» en situation de travail (formatlon-action),
g¢71
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favorisant la logique de parcours de formation multicanal ainsl que le développement effectif
des compétences a travers différents modes d'apprentissage adaptés.

La Poste velllera a I'équilibre entre ces différentes modalités de formatlon et concentrera les
formations distancielles sur l'acquisition de connalssances techniques, réglementaires ou venant
en prérequls de formations plus larges.

Il est en outre rappelé que les ETC (espaces temps communication), ne peuvent pas étre
considérés comme des formations.

I1.3.2, DEVELOPPER LE DIALOGUE SOCIAL AUTOUR DE LA FORMATION ET
PRENDRE EN COMPTE LES TENDANCES D'EVOLUTION DES METIERS DANS LES
PLANS DE FORMATION

La CDSP examinera au niveau de la malson-meére et au niveau de chaque Branche, le bilan de
mise en c2uvre du plan de formation de I'année écoulée et le plan de formation prévisionnel.

Elle se réunira au moins deux fois par an : a |'automne dans le cadre d’une concertation sur le
plan de formation prévisionnel et au printemps pour analyser le bilan de I'année écoulée.

Elle s’appulera notamment sur les volumes de formations réalisées et disposera d'Informations
sur les moyens alloués a la formation. Le pourcentage de la masse salariale consacré par La
Poste & la formatlon professionnelle sera communiqué et analysé.

1.3.3. DEVELOPPER ET VALORISER LES PARCOURS QUALIFIANTS

L'offre de formation sera structurée pour renforcer et mettre en ceuvre des parcours quallfiants.

Ces parcours accompagneront la politique d’évolution professionnelle, favoriseront les
passerelles et valoriseront I'acquisition de nouvelles compétences.

La Poste développera une offre diversifiée de « parcours qualifiants » destinés a :

e développer des compétences nouvelles nécessaires pour évoluer vers un métler
émergent,

o renforcer des compétences pour accompagner les évolutions d’'un métier existant,
e accompagner une nouvelle orlentation professionnelle,
« développer I'employabilité au regard des transformations des métlers.

Au moins 50 000 Postiers bénéficleront dans le cadre du présent accord, d'un parcours
qualifiant, solt au molns 10 000 chaque année.

Ces parcours qualifiants donneront lleu 3 des actlons de formation et feront 'objet, quelle que
solt leur nature, d’une certlfication interne. La durée minimale d’un « parcours qualifiant » sera
de 70 heures.

Les « parcours qualifiants » seront accompagnés financlérement d‘une « prime individuelle de
qualification ».

Pour en bénéficler, Il sera nécessaire d‘avoir sulvl le parcours de formation et d’avoir obtenu la
validation de la qualification par une certification interne.

5¢ A
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Son montant s’établit comme suit :
. 800 € pour les postiers relevant de la classe I,
« 1000 € pour les postiers relevant de la classe II,
« 1 300 € pour les postiers relevant de la classe III,
o 1 600 € pour les postiers relevant du groupe A.

La prime sera versée en une seule fois, dans les trois mois de la certification.

I.3.4. FORMATIONS DIPLOMANTES

Les postiers auront accés aux formations diplémantes qul, par le biais de Ia formation continue,
aboutissent & l'obtention d’un dipléme, d’un titre ou d'un certificat (mastéres speclalisés en
management, responsable en management d'unité, brevet professionnel bancaire, certificat
d’‘étude supérieure bancaire,...).

Les formatlons dipldmantes sont accessibles aux postlers quel que solt leur niveau de diplome
initial, ou méme sans dipléme. L'éligibilité & ces formations est fonction du poste occupé et des
compétences et projets professionnels des postiers.

L'obtentlon de ces dipldmes, titres ou certificats, sera prise en compte et valorisée (validation
d‘unités de compétences) pour les évolutions professionnelles.

La Poste s'engage & ce qu‘au moins 1 000 postlers participent, sur ia période de l'accord, a des
formations diplémantes.

Concemnant la reconnalssance des dipldmes et titres obtenus en cours de carrlére a La Poste
mals dans un cadre « non professionnel » et a linitlative des postiers, 'entreprise en
développera également la prise en compte dés lors que les compétences acquises
correspondent aux besoins de La Poste. Ces dipldmes seront pris en considération dans le cadre
des mobilités internes et seront valorisés dans le dossier de candidature & une promotion.

1.3.5. LA VALORISATION DES ACQUIS DE L 'EXPERIENCE (VAE)

Les postiers qul souhalteront s’engager dans un dispositif de VAE dans le cadre d’un projet
professionnel valldé, bénéficleront du soutlen et de l'accompagnement des acteurs RH pour
faciliter leurs démarches.

Cet enjeu de sécurisation du parcours est d'autant plus grand que les personnels concernés
sont moins qualifiés.

Cette ambition se matérlalisera a travers :

« le développement d'une offre de VAE « collective ». Pour aider et intensifler I'accés a ce
disposltif, la Poste développera les actions qui visent, par une démarche collective et
appuyée par I'entreprise, a faciliter la certification. Dans cet objectif et pour certains
métiers ciblés, La Poste tissera des partenariats avec des organismes « valldeurs » et
mettra en place Fingénierie d’'accompagnement et de soutien individuel ou collectlf,

. l'engagement de passer de 24 & 40 le nombre d’heures accordées par La Poste dans le
cadre d'une VAE, 3f /1
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. la mise en place d'un accompagnement individuel et/ou collectif pour aider a la
préparation et & la rédaction du mémoire, 3 |la simulation d’entretiens de jury,... .

La Poste étudiera les conditions dans lesquelles une certification dans le cadre d’une VAE
pourrait &tre valorisée dans le cadre d’une RPP ou d’une RAP.

I.3.6. COMPTE PERSONNEL DE FORMATION

La loi du 05 mars 2014 sur la formation professionnelle continue, a institué la mise en place
d’'un compte personnel de formation pour les salariés, qul se substituera au droit Individuel de
formation.

Ce drolt & formation est attaché & la personne, transférable et mobllisable & !lInitiative du
salarié.

Les formations éligibles de droit au CPF sont des actions permettant d’acquérir :

. le socle de connalssances et de compétences (défini par décret),

. une certification par la VAE,

. les formations certifiantes (RNCP) élaborées au niveau natlonal interprofessionnel (défini
par décret).

Le CPF est alimenté & hauteur de 24 heures par an jusqu‘a acquisition de 120 heures, puis de
12 heures par an dans la limite de 150 heures, pour un salarlé & temps plein.

Pour les fonctionnaires, le DIF créé par la Lol du 2 février 2007, perdure.

Néanmolns, La Poste fait le choix d'étendre son utilisation aux actions ouvertes au titre du CPF
salarié déclinées cl-dessus.

La mé&me régle d’acquisition des drolts sera proposée aux fonctionnalres dans le cadre de leur
DIF.

II. ORGANISATION DU TRAVAIL ET AMELIORATION DES
CONDITIONS DE TRAVAIL

II.1. EN S'ORGANISANT AU SERVICE DES CLIENTS

Les organisations de travail doivent permettre d’assurer la melilleure efficacité opérationnelle au
service des clients. Elles dolvent également permettre la recherche d'un équliibre entre vie
professionnelle et vie privée, en veillant a la qualité de vie au travall.

L'offre de nouveaux services pour les clients constitue un axe majeur du développement de La
Poste. Les postiers qui les réallseront seront préparés et formés a ces nouvelles missions et les
managers Intégreront dans les organisatlons de travail, le temps nécessaire pour les exécuter
tout en veillant & la qualité du contact et & I'attention qui sont dus aux clients.

AN
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I1.2. A L'ECOUTE DE L’EXPRESSION DES POSTIERS SUR LEUR
TRAVAIL

Un temps d’expression sera organisé pérlodiquement a l'initiative de chaque manager, sur le
temps de travail.

Ces moments d’échange seront I'occasion de falre émerger en collectif des améliorations dans la
réalisation du travail au quotidien.

Ces temps d’expression ne se substltueront pas au role des représentants du personnel dans le
cadre du dialogue soclal et des Instances représentatives.

11.3. EN RENFORCANT LES GARANTIES ET L'ACCOMPAGNEMENT
DES POSTIERS EN CAS D’EVOLUTION D’ORGANISATION

La Poste garantit & chaque postier qui le souhaite, la possibilité de réallser son parcours
professlonnel au sein de I'entreprise et s’engage pour ce faire & exclure tout dispositif collectif
de départ contraint.

Cet engagement est complété par les garantles sulvantes :

« tout postler en situation de reclassement sera prioritalre dans le pourvol des postes
disponlbles correspondant a ses compétences et qualifications au seln de La Poste,

+ tout postler en situation de reclassement disposera, durant la période de transition
professionnelle, d‘une activité clalrement définie, en llen avec ses compétences et
quallficatlons, falsant I'objet d'un point réguller avec son hiérarchique,

« aucun poste ne pourra &tre pourvu par recrutement externe lorsqu’un postier en
reclassement ayant occupé depuis au moins 1 an la méme fonction que celle proposée se
porte candidat.

II.3.1. L’ACCOMPAGNEMENT DES SITUATIONS DE RECLASSEMENT

L'accompagnement des situations de reclassement fera I'objet d'un dispositif commun a
I‘ensemble de La Poste, qul s’articule autour des 6 étapes suivantes :

11.3.1.1. L'INFORMATION

Tout postier dont le poste ou le service est impacté par un projet d'évolution d’organisation sera
Informé par sa hlérarchie directe, collectivement dans un premier temps, de la nature du projet,
de son sens, de ses objectifs et de ses Impacts.

11.3.1.2. LA PRISE EN CHARGE INDIVIDUELLE

Tout postler Impacté par un projet d'évolution d'organisation sera accompagné par son
conseliler mobllité, conseiller carriéres ou conseiller en évolution professionnelle, dans le cadre
d'un ou plusieurs entretiens dédiés afin que ses souhaits et contraintes soient pris en
consldération. -
KL
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I1.3.1.3. L’ELABORATION DU PROJET PROFESSIONNEL - LE DEVELOPPEMENT DES
COMPETENCES ET QUALIFICATIONS

Un accompagnement et un plan d‘actions adaptés a sa situation seront proposés a tout postler
en situation de reclassement.

Les formations et les immersions sollicitées dans le cadre d’une transition professionnelle,
seront mises en ceuvre prioritalrement.

11.3.1.4. L'APPUI A LA RECHERCHE

Tout postier en situation de reclassement bénéficiera d'un appul réguller du conseiller mobilité
visant a l'aider :

+ a ldentifier les postes a pourvoir en interne,
e 2 préparer sa candldature,

» & permettre la découverte d’autres fonctions ou métiers, volre des stages iImmersifs :
dans ce cadre, tout postier en sltuation de reclassement depuls plus de 9 mois se verra
proposer, s'll en exprime le souhalt, un stage d'immerslon dans une fonction ou une
entlité différente de la précédente,

« A développer ses compétences vla des missions adaptées au projet d’orientation
professionnelle.

J1iBndlS LES PROPOSITIONS DE POSTES

Le reclassement des postiers concernés par une évolution d'organisation se fera dans un délai
maximum d’un an. A cette fln, au moins trols propositions de postes correspondant a ses
compétences et quallfications lui seront faites.

Conformément & la volonté de La Poste de rechercher une bonne articulation entre la vie
professionnelle et la vie personnelle, la proximité des postes proposés avec le domiclle de
I'agent sera toujours une priorité:

e la recherche de poste sera faite sur la globalité des activités de La Poste, au sein des
diverses Branches, y compris des actlvités transverses, en tenant prioritairement compte
des distances et temps de trajets,

e durant la période séparant I'acceptation d’'un poste de reclassement de la prise effective
de ce poste, le postier concemé conservera la possibilité de se porter candidat sur un
autre poste plus proche de son domicile, si un tel poste venait a se libérer.

I1.3.1.6. L'ACCOMPAGNEMENT A LA PRISE DE POSTE

Le conselller mobllité (ou conselller en évolution professionnelle ou conselller carriéres) de
I'unité accuelllante réallsera un entretien d’Intégration dans les 3 mols de la prise de poste en
vue :

» de s‘assurer de la bonne intégration dans la nouvelle fonction,

« de vérifier que les formations nécessalres a I'exerclce de la nouvelle fonction ont été

mises en place et analyser les éventuels besolns compiémentaires, g\ A
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. de détecter toute éventuelie difficulté qui nécessiterait un accompagnement
complémentaire.

I1.3.2. L'ACCOMPAGNEMENT FINANCIER A LA MOBILITE EN CAS D'EVOLUTION
D'ORGANISATION

Les textes relatifs & l'accompagnement des postiers en situation de reclassement (« BRH 9 et
10 » de 2002) feront l'objet d’une actualisation Intégrant les dispositions qul suivent et qui
constituent le socle commun garantl a tous les postlers en situation de reclassement.

Indemnité de mobilité fonctionnelle :

Indemnité de mobilité fonctionnelle dans le cadre d'un

reclassement - Classes I a III Montant

Mobilité vers une fonction identifiée comme prioritalre par La Poste | de 2 500 44000€

Réorientation s'accompagnant du passage d'un métler fonctionnel 8
4 un métler opérationnel de 1 000 a 2 000 €

Réorlentation d’'un métler fonctionnel & un autre métler s
fonctionnel différent de la fonction Initiale ou d’un métler de 750 4 1 000 €
opérationne! vers un métier fonctionnel

1l n'y a pas d'indemnité en cas de mobilité vers la méme fonction.

» Indemnité de mobilité géographique :

Mobilité sans changement de domicile, ni Montant
double logement et avec allongement trajet 50 € par Km pour |'allongement de
aller ou retour domiclle-travail trajet aller plus retour
De 5 4 10 Km ou 10 & 15 minutes de 500 2 1 000 €
De 11 a 15 Km ou de 16 a 30 minutes de1100a 1500€
De 16 & 30 Km ou de 31 a 45 minutes de 1 600 a 3 000 €
Au-deld de 30 Km ou de 45 minutes de 3 000 a 5 000 €
. 6 000 € + 1 200 € par enfant a charge
Avec changement de domicile familial (plafond de 12 000€)

+ Les allocatlons pour perte temporaire ou définitive d’emploi du conjoint sont revalorisées
de 15%. Il est en outre créé une prime de 3000€, alternatlve a ces allocations, pour
recherche d'emplol du conjoint.

. Les frais annexes sont indemnlsés jusqu‘a 5000 €, sur justificatifs, afin de prendre en
compte d’éventuels doubles loyers ou différentiels de loyers, frals d'agence ou frals de
notaire.

« Participation au financement du permis de conduire catégorie B & hauteur de 1,500 € sl
le postler concerné par un reclassement ne peut se rendre par les transports en commun
a son houveau poste. -5(’ (1
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Pour prendre en considération des situations particulléres, ce socle de mesures communes
pourra &tre complété par les NOD ou les Branches, dans le cadre des projets spécifiques.

I11.4. FAVORISER LA PRISE DE CONGES DES POSTIERS

Tout postier qui le souhaite bénéficlera d’au molns trois semaines de congés durant la pérlode
du 1er juin au 30 septembre. Ces trols semaines sont consécutlves, sauf demande particullére
du postler.

Toute demande de congés annuels effectuée dans les formes prévues sera réputée acceptée si
elle n‘a pas fait I'objet d'une réponse du responsable habilité & V'issue d’'un délal maximum de 4
semaines a compter de la date de la demande.

A chaque fois qu’un congé demandé ne pourra étre accepte, le responsable hiérarchique du
postier demandeur proposera une autre date ou il peut lui accorder un congé de méme durée.

Les demandes de congés de trés courte durée (1 ou 2 jours), qui correspondent en général a
des contraintes personnelles ou familiales, devront faire |‘objet d'une réponse dans un délal
maximum de 5 jours ouvrés. Elles seront réputées acceptées & défaut de réponse dans ce délal.

La mise en ceuvre de ces dispositions dolt notamment permettre de garantir la prise effective
des temps de repos par les personnes et une gestion rigoureuse des congés par La Poste, qui
veillera notamment au respect des régles relatives aux reports de congés.

II.5. PERMETTRE LE CHOIX DU TEMPS PARTIEL

En vue de contribuer 3 la recherche d’un équlllbre entre vie professlonnelle et vie familiale, La
Poste s’est engagée & faclliter le temps partiel choisi.

Tout postier souhaitant, sur la base du volontariat et pour des ralsons personnelles, travailler
dans le cadre d’un temps partiel a8 50%, et s'engageant 3 choisir ce mode d'organisation du
travall pour une durée de trols ans, se verra attribuer une prime spécifique dés lors que le
temps partiel répond & des besoins opérationnels et est accepté par l'entreprise.

La prime s‘établit annuellement & 25% de I’écart entre la rémunération fixe! pergue au cours
des 12 mols précédant le passage & temps partlel a 50% et la rémunération fixe annuelle
résultant du passage a 50%.

La prime sera versée chaque année pendant trols ans. Le premler versement interviendra a la
date de prise d’effet du temps partiel & 50%, les deux sulvants aux dates anniversalres.

! pour les salariés, la rémunération fixe annuelle brute s’entend comme composée des eléments sulvants : le salaire
brut annuel, le complément Poste, le différentiel de complément Poste, la prime Ultra-Marine, le complément
géographique, la prime bancaire, I'lndemnité de difficuités administratives.

elle est composée des éléments suivants : Le traltement indiciaire
brut (y compris majoration Antilles-Guyane, majoration Mayotte, majoration Réunion + index de correction), le
complément poste, le différentiel de complément Poste, indemnité de résidence, la prime bancaire, I'lndemnité de
difficultés administratives. ( J\
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Le retour @ une durée de travail d’'une quotité supérieure avant I'échéance des trois ans restera
possible dans le cadre des régles en vigueur. Dans ce cas, la prime versée au titre de I'année en
cours sera remboursée prorata temporis.

Les dispositions du présent article concernent les postiers ayant au molns deux ans
d’ancienneté et dont la quotité de travail est supérieure a 50%. Elles ne seront pas applicables
aux dispositifs de temps partlel particuliers (TPAS, Congé parental d'éducation, congé pour
création d‘entreprise, etc.).

Cette prime ne sera pas applicable en cas de renouvellement du temps partiel au-dela des trois
premiéres années.

III. SANTE, SECURITE AU TRAVAIL ET PREVENTION DE LA
PENIBILITE

111.1. DEMARCHE DE PREVENTION ET D’AMELIORATION DES
CONDITIONS DE TRAVAIL

III.1.1. PLAN D’ACTION ANNUEL DE PREVENTION DES PREMIERES CAUSES
D’ACCIDENT DU TRAVAIL

Chaque CNSST de Branche élaborera un plan d'action annuel portant sur la prévention des
premiéres causes d’accident du travail au seln de la Branche.

Au niveau de La Poste, la CNSST identiflera les sujets majeurs d'accidents du travail communs a
toute I'entreprise afin de développer les politiques de prévention de ces accidents.

III.1.2. SIGNALEMENT DES DANGERS EVENTUELS ET SITUATIONS A RISQUES

En complément des dispositifs existants (registre CHSCT, etc.), La Poste développera au sein de
ses Branches, en concertation avec leurs CNSST respectives, des outlls permettant aux postiers
de signaler un point de danger ou une situation a risque dans leur poste de travail, pour que
cela soit connu de leurs collégues et remplagants.

IIT.1.3. AMELIORATION DE L’ERGONOMIE DES POSTES DE TRAVAIL

La Poste développera au seln de chacune de ses Branches un programme annuel! d’amélioration
de I'ergonomie des postes de travail. Ces programmes et les Investissements qu'lls impliquent
seront exposés et débattus annuellement au sein de chaque Branche, en CNSST.

IIT.1.4. FORMATIONS MANAGERIALES A LA PREVENTION

Dans le but d’amélioration continue des pratiques, une formation destinée aux Directeurs
d’établissement sera déployée sur 3 ans. Aprés un rappel sur les fondamentaux en matlére
d’évaluation et de prévention des risques professionnels et sur le rdle des différents acteurs, Ia_)f)(/’
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formation permettra a chaque Directeur d’établissement d‘actualiser ses connaissances et ses
pratiques pour une évaluation et une prévention toujours plus efficaces.

III.1.5. REGLES COMMUNES DE PREVENTION

Les organisations de travail visent la qualité de I'activité alnsi que la préservation de la santé et
I'amélioration des conditions de travail des postlers.

La Poste s'engage 3 mettre en place, en son seln, des régles communes de prévention en
matiére d’ergonomie des positions et outlls de travall. Ces régles permettront d’améliorer les
conditlons de travail et de préserver la santé des postlers.

La Poste les mettra régullérement & jour pour assurer leur conformité permanente & I'évolution
des réglementations et leur adéquation aux besolns de prévention.

I11.2. PREVENTION DES RISQUES PSYCHOSOCIAUX

Y

Les actlons déployées en matlére de prévention des risques psychosociaux a La Poste
s'appuleront notamment sur :

« le déploiement d‘actions de sensibilisation des managers a la prévention des risques
psychosociaux et de formatlons sur les pratiques managériales facteurs de prévention,

« les régles définies et applicables a tous les acteurs du dlalogue soclal s’agissant de la
conduite du changement,

« la prise en compte de I'lmpact humaln des changements au moment de leur conceptlon,
et de l'accompagnement des personnes dans le déploiement.

L'objectif est de faire en sorte que toute situation a risque sur le plan psychosoclal, qu’elle soit
individuelle ou collective, solt Identifiée et traltée.

En complément des actions déja mises en ceuvre, La Poste s’engage sur les actlons nouvelles
qul sulvent.

II1.2.1. FORMATIONS SUR LES RISQUES PSYCHOSOCIAUX

Une formation sera déployée d’ici & 2017, afln que chaque manager et Intervenant RH de
proximité puisse Identifier et accompagner les personnes en situation difficile.

Un volet spécifique portant sur les indicateurs a analyser pour évaluer les risques
psychosoclaux, les sources d’information & utiliser et les actlions de prévention qui peuvent étre
déployées sera Intégré a la formation des Directeurs d'établissement.

II1.2.2. INDICATEURS RELATIFS AUX RISQUES PSYCHOSOCIAUX

Le CHSCT examinera, dans le cadre du bilan annuel santé sécurité au travail, les informations
pertinentes pour son périmétre d‘intervention, permettant d’ldentifier et de déployer des actlons
de prévention sur les risques psychosoclaux. '5 & {\
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Ces informations pourront notamment s’appuyer sur :

. |'absentéisme maladle et les maladies professionnelles,

. les accidents de travail,

« les agressions, les incivllités, les sltuations de harcélement,
. les départs volontaires de personnel (démissions...),

« les facteurs de risques et les facteurs de prévention.

I11.3. PREVENTION DE LA PENIBILITE

III.3.1. COMPTE PERSONNEL DE PREVENTION DE LA PENIBILITE

l2 loi a créé un compte personnel de prévention de la pénlibillté pour les salariés.
S’inspirant de ce dispositif, La Poste mettra en place, dés que possible, un compte Individuel
pour les fonctlonnalres, pour abonder leur drolt a formation ou favoriser un passage a temps
partlel.

IIL.3.2. FONCTIONS OUVRANT DROIT AUX DEPARTS ANTICIPES AU TITRE DE LA
PENIBILITE (TPAS)

La liste des fonctions ouvrant droit & un départ anticipé au titre de la pénlbilité (TPAS) est
actualisée et portée en annexe 1 du présent accord.

II1.3.3. OCTROI DE JOURS DE REPOS SUPPLEMENTAIRES POUR LES POSTIERS
SENIORS OCCUPANT DES FONCTIONS EXPOSEES A DES FACTEURS DE
PENIBILITE

Les postiers de 55 ans et plus occupant des fonctions exposées & des facteurs de pénlbllité,
(fonctions listées en annexe 1, conformément a I'article 111.1.3.2), se verront octroyer des jours
de repos annuels supplémentaires selon le détail sulvant :

.« de55a57ans: 3 jours,
« de 58 460 ans: 4 jours,
o de 61 ans et plus : 5 jours.

Le positionnement de ces jours de repos pourra &tre décldé en tout ou partie par le
management, en velllant & ce qu'lls solent pris au cours de I'année civlle d’attribution. Pour en
assurer la finalité, les jours ainsl attribués ne seront nl reportables, ni monétisables, ni
épargnables au CET.

Le nombre de jours attribués au titre d'une année civile est arrété sur la base de I'Age constaté
au 1% janvler de I'année considérée.

S6 4
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I11.4. LES ACTEURS DE LA PREVENTION

III.4.1. LES PREVENTEURS

La qualité de la prévention tient a I'action conjuguée des différents acteurs de la prévention que
sont les managers, les responsables ressources humalnes, les spécialistes de la filiére
préventlon, les services de santé au travail, les assistants sociaux, les postiers eux-mémes et
les représentants du personnel.

Une attention particuliére sera portée aux filléres qui au plus prés des managers et des postlers
apportent un soutien et une expertise : préventeurs, assistants sociaux et acteurs des services
de santé au travall,

La Direction et les Organisations syndicales signataires soulignent le réle majeur et la
mobilisation des spécialistes de la flllére prévention que sont les Coordonnateurs de prévention,
les Animateurs de prévention et d‘amélioration des conditlons de travall et les Animateurs de
prévention en établissement. Leur activité de consell en évaluation des risques professionnels,
en réglementation et en formatlon sécurité des postlers est majeure.

Depuis la CDSP de 2006, de nombreuses évolutions se sont produites dans les engagements
pris par La Poste en matiére de santé sécurité au travall, dans I‘activité des postiéres et des
postiers, dans le cadre légal et réglementaire, dans I'exercice du dialogue social sur ces sujets.

Cecl se traduit par une demande plus importante de conseils et propositions adaptés sur les
sujets sulvants :

» la prévention des accidents de travall,

» |'évaluatlon et la prévention des risques psychosociaux,

« l‘évaluation et la prévention des risques de pénlibllité physique,

o [I'évaluation de Iimpact des projets au moment de leur conception pour préserver /
améllorer les conditions de travall et la santé et la sécurité des postiéres et des postiers,

« l'adaptation des organisations et postes de travalil.

La flliere de prévention sera animée nationalement de maniére & garantir 'homogénéité des
compétences et du déploiement des politiques nationales.

Son organisation devra répondre aux principes suivants :

+ la définition des fonctions est commune au sein de La Poste,

» les perspectives d’évolutlon au seln de la fillére sont identifiées,

+ les ressources de la filidre sont exclusivement dédiées a la fonctlon,

» le DRH porte la responsabilité de I'intégration de la fillére dans les projets le plus en
amont possible. Il développe la collaboration entre la filigre prévention et le service de
santé au travall,

e [lanimation nationale et territoriale de la filiere contribue au développement de ses
compétences et a l'actuallsation de ses connaissances. Elle lui permet de remonter les
difficultés rencontrées dans I'exercice de son métier, et ses observations concernant les
conditions de travail des postiers. Les acteurs de la filiére prévention sont animés par le
responsable RH en charge de la prévention au sein du NOD. Ce responsable RH est
garant du travall pluridisciplinalre des préventeurs ; Ii contrlbue par son appui et son
animation a la qualité et a l'objectivité de leurs travaux et veille & la mise & jour de leurs
compétences, au travers notamment de la formation. A ¢ N
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Dans les 3 mois suivant la signature de I'accord, une CDSP officiallsera les fonctions communes
a Fensemble de La Poste, les actions de développement des compétences, ainsi que les
modalltés d’évolution de la Filiére Prévention.

IIT.4.2. LES SERVICES DE SANTE AU TRAVAIL

La Direction et les parties signatalres s'accordent & reconnaitre le réle essentiel des Services de
Santé au Travall pour la préservation de la santé des postiers et la préventlon des risques
professionnels. Elles soulignent [Iimportance de la prise en compte des constats et
préconisations des médecins du travail dans I'élaboration de la politique en santé au travall et
dans les plans d’actlon aux différents niveaux de I'entreprise.

« Les efforts pour le recrutement des médecins du travail seront poursuivis.

« Le développement professionnel continu des médecins du travall et des
Infirmiers/léres (IST) sera poursulvl.

« Alnsi, aprés la définltion d'un référentiel de compétences pour les infirmiéres
notamment les nouvelles recrutées, un dispositif de formation commun a
I'ensemble des IST sera mis en ceuvre. 1l sera déployé en fonction des besoins de
développement des compétences de chaque IST, tels que définis par le Médecin
du travail. Il sera intégré a un dispositif de validation des acquls de I'expérience.

+ Une grille de rémunération qul servira de repére pour les recrutements externes
des Inflrmiers en santé au travail sera élaborée. Cette grille tiendra compte du
salaire des infirmiers en santé au travail en poste, quel que solt leur statut, et du
marché de I'emploi sur ce métier.

Une nouvelle fonction sera créée, dans les six mols de la conclusion du présent accord. Il s'agit
de la fonctlon d’assistant de service de santé au travail.

II1.4.3. LES ASSISTANTS SOCIAUX

La Direction et les organisations syndicales signataires reconnaissent le réle majeur du réseau
des assistants sociaux dans :

« Il'accompagnement des postiéres et des postlers notamment dans le déploiement
des changements,

« le consell quils apportent aux managers, aux responsables ressources humaines
et aux postiers eux-mémes pour une mellleure prise en compte des difficultés
rencontrées par les postiers au travail, dans la conclliation vie professionnelle /
personnelle, et dans leur vie personnelle,

. dans I'accompagnement des équipes de travall en cas d'événement grave,

. dans la définition des politiques et actions ressources humaines, de par leur
observation sociale.

La Poste s'engage a :

. Identifler les évolutions de l'activité des assistants soclaux et notamment leur
contrlbution & la réalisation des études d’impact humain des projets, ou leur

I
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contribution dans l'Identlification de situations a risques sur le plan psychosocial et
la résolution de ces situatlons,

« revoir l'implantation des assistants sociaux en tenant compte notamment des
effectifs, des déplacements, de leur périmétre d'Intervention (mono - Branche ou
multi-Branches), les conventions de service seront réactualisées,

« remplacer systématiquement |'assistant soclal en cas d‘absence longue (maladle,
conge maternité, congé parental).

La Poste développera la formation des assistants soclaux, en particulier sur leurs pratiques
professionnelles (écrits professlonnels, traitement des difficultés financléres), sur la prévention
des risques psychosociaux et la prise en charge des risques graves et sur les méthodologles
d’observation soclale.

Une CDSP relative aux évolutions de la fonctlon d’assistant soclal sera convoquée dans un délai
maximum de deux mois sulvant la signature du présent I'accord.

III.4.4. LES CHSCT

Le bon fonctionnement des Instances et la qualité du travail qul y est réalisé sont importants
pour la protection de la santé et de la sécurité des postiéres et des postiers et I'amélioration de
leurs conditions de travall.

Les parties signataires conviennent de la nécesslté de privilégier & tous les niveaux de
I‘entreprise les actions permettant aux CHSCT de progresser dans I'exercice de leurs missions.

Les CHSCT de La Poste ont pour mission :

+ de contribuer a la protection de la santé physique et mentale et de la sécurlté des
personnels du ou des établissements de leur périmétre, et de ceux mis a disposition par
une entreprise extérieure,

¢ de contribuer & I'amélioration des conditions de travail, notamment en vue de faciliter
I'accés des femmes a tous les emplois et de répondre aux problémes liés & la maternlté,

» de veiller a I'observation des prescriptions légales prises en ces matléres.

Les CHSCT sont consultés avant toute décision d'aménagement important modifiant les
conditlons de santé et de sécurité ou les conditlons de travail et, notamment, avant toute
transformation importante des postes de travall découlant de la modification de I'outillage, d'un
changement de produlit ou de l'organisation du travall, avant toute modification des cadences et
des normes de productivité liées ou non 3 la rémunération du travall.

[11.4.4.1. LE DEVELOPPEMENT DES COMPETENCES DES PRESIDENTS ET
REPRESENTANTS DU PERSONNEL, MEMBRES DU CHSCT

La mise en place des CHSCT dans le nouveau cadre réglementaire a impliqué pour le président
et les représentants du personnel de réaliser |‘apprentissage du nouveau mode de
fonctlonnement de l‘instance. Cet apprentissage est indispensable pour tout nouveau président
et tout nouveau membre de CHSCT représentant du personnel.

De plus, étant donné les évolutions qui peuvent se produlre pendant I'exercice d’'un mandat,
qu'elles découlent des évolutions de I'entreprise, qu'elles portent sur le cadre légal et
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réglementaire, ou encore sur |'état des connaissances en matiére de santé et sécurité au travail,
il est important de mettre en place un dispositif de développement des compétences en continu
des CHSCT.

La Poste s’engage sur les mesures suivantes :

« Une formation de perfectionnement sur la prévention sera proposée aux présidents de
CHSCT. Le programme de formatlon sera déployé sur 2 ans.

« Selon les textes en vigueur, chaque membre de CHSCT représentant du personnel peut
sulvre une formation de 3 ou 5 jours a l‘occaslon d‘un nouveau mandat. Une formation
complémentaire de 1 jour permettant par exemple d’actualiser ses connalssances sur les
prescriptions légales ou sur l'analyse et la prévention de certains risques professionnels,
ou sur tout autre sujet en rapport avec ses missions sera désormais possible. Cette
formation complémentaire sera financée par La Poste.

De plus chaque année, le président de CHSCT proposera aux membres de CHSCT une rencontre
d’au moins V2 journée, portant sur un ou plusleurs sujets en vue de développer leurs
compétences. Cette rencontre sera animée par un spécialiste santé au travall (Médecin du
travail, CARSAT ...).

II1.5. MAINTIEN DANS L'EMPLOI ET RETOUR AU TRAVAIL DES
PERSONNES AYANT RENCONTRE UNE DIFFICULTE DE SANTE

III.5.1. MAINTIEN DANS L'EMPLOI DES PERSONNES EN SITUATION D’APTITUDE
REDUITE

La Direction et les parties signataires partagent la nécessité de développer les moyens et les
actions visant & malntenir dans I‘emploi les personnes en situation d'aptitude rédulte. La Poste
affirme alnsi sa volonté de rechercher systématiquement des solutions d'aménagement de
poste, de maniére & ce que les départs définitifs de I'entreprise soient exceptionnels et justifiés.

Ces actlons passeront par la mobilisation de I'ensemble des acteurs et notamment de la ligne
managérlale et s'appuleront sur :

. Iinformation régullére du postier pour lequel une aptitude avec réserve ou une inaptitude
a été prononcée, sur I'évolution du traltement de sa sltuation,

« la commission pluridisciplinaire, qui a un rdle primordial dans le maintien dans i'emploi,
et dont les acteurs seront tous formés,

« lobligation pour le médecin du travail d'informer la direction de l'établissement des
capacités restantes du postier,

« le respect des préconisations du médecin du travail par le responsable hiérarchlque,
. l'aménagement des postes de travail,

. FInvestissement dans la recherche et le déploiement de solutions Innovantes pour les
postlers a aptitude réduite,

« la recherche d’un délal rapide pour mettre en ceuvre le reclassement d’un postler devenu
inapte & son poste de travail.
1A
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II1.5.2. ACCOMPAGNEMENT DU RETOUR AU TRAVAIL SUITE A UNE ABSENCE
LONGUE POUR RAISON DE SANTE

La Poste s’engage & mettre en place une démarche globale de sulvi et de contact tout au long
de l'absence et de facllitation de la reprise, dans I'objectif de donner & la personne toutes les
chances de reprendre dans de bonnes conditions.

Tout postler absent plus d'un mois pour raison de santé connaitra de fagon nominative la
personne qu’ll peut contacter pour toute quest|on en llen avec sa situation et son retour au
travail. Cette personne lul proposera de i'appeler a Intervalles réguliers pendant son absence, et
ne le fera qu‘avec son accord, de manlére & respecter son choix éventuel de ne pas étre
contacté pendant son absence.

A chaque fois que la durée de Vabsence et les changements intervenus le nécessiteront, un
temps de réadaptation sera convenu avec le postler. Ce temps de réadaptation lul permettra de
se mettre & niveau sur les changements Intervenus durant son absence et de reprendre
progressivement I‘'ensemble de ses activités.

Si des formations sont nécessaires, elles seront organisées dans les mellleurs délais.

Lorsque I'absence aura été de plus de 6 mols, ce temps de remise a nlveau sera d’au moins
deux jours.

Le manager s'appulera notamment sur les recommandations formulées par le médecin du
travall & I'occasion de I'examen médical de pré-reprise.

IV. UN MANAGEMENT RECONNU ET SOUTENU

IV.1. INTEGRATION DES NOUVEAUX MANAGERS

Un référent sera choisi, avec son accord, pour accompagner chaque nouveau manager dés sa
prise de fonction. Les nouveaux managers, quel que solt leur niveau, bénéficleront dans les six
mols de leur prise de poste d‘un dispositif d'intégration obllgatoire comprenant un parcours de
développement de compétences managériales qui pourra étre qualifiant ou diplomant.

IV.2. ACCOMPAGNEMENT DE L'EVOLUTION DES MANAGERS

Tout manager changeant de niveau de responsabllité managériale bénéficiera d'un
accompagnement dans ses nouvelles fonctions, s‘appuyant sur la nomination d'un référent
expérimenté et formé et sur un dispositif de développement des compétences managériales sur
les thématliques nécessaires a sa prise de poste.

Ce dispositif sera constrult sous la responsabliité du N+ 1, avec I'appul d'un professionnel RH si
nécessaire.

Il est en outre réaffirmé que les cadres et les cadres supérieurs de La Poste doivent bénéficier,
au méme titre que tous les postlers, des dispositifs de conduite du changement, de I'écoute et
de l'attentlon managériale et RH et des dispositifs d’accompagnement social lors des projets

d’évolution d'organisation qui les concerment. Ceux-ci doivent en particuller étre informés
individuellement par leur responsable du sens et des orientations des projets et des
conséquences sur leur poste et sur eux-mémes.
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IV.3. LE TEMPS DE TRAVAIL DES CADRES SUPERIEURS

Les évolutions des fonctions et du nombre de cadres supérieurs, de Groupe A en particulier,
nécessitent d‘introdulre la possibilité, avec leur accord, d'organiser leur temps de travail en
adéquation avec leurs marges d'autonomie.

Le forfait jours pourra étre proposé aux cadres supérieurs de groupe A exercant des fonctlons
de management opératlonnel ; leur accord formel devra étre préalablement recuelilll.

Le forfait des cadres supérieurs autonomes de groupe A concernés est établi sur la base dun
nombre annuel de 205 jours travalllés. Celul des cadres supérleurs de groupes B et C (hors
cadres dirigeants), demeure établi sur la base d’'un nombre annuel de 211 jours travaillés.

La Poste Instituera un droit 38 renoncement au forfait pour les cadres supérieurs de groupe A,
dans les conditions précisées ci-apres.

Paralldlement, le suivi et le contrdle de la durée du travail des cadres concernés seront
renforcés de maniére A velller davantage encore & la préservation de leur santé, de leur sécurité
et, plus généralement, 3 la conciliation de leur vie privée et vie professionnelle.

Ce suivl s'appulera principalement sur :

« un dispositif de décompte et de controle réguller de V'amplitude et de la charge de
travail, des jours travalllés et non travaillés,

. un entretien managérial annuel au cours duquel les thématiques sulvantes devront étre
nécessalrement abordées : charge de travail ; organisation du travall (amplitude des
journées travaillées, répartition du temps de travail); conciliation entre vie
professionnelle et vie personnelle ; santé et sa sécurité ; rémunération ; Incidences
éventuelles des technologies de communication ; sulvl de la prise des jours de repos
supplémentaires et des congés,

« un dispositif d‘alerte pouvant é&tre déclenché par le cadre au forfalt ou son management,
en cas de difficultés persistantes dans la gestion du forfait et de la charge de travall et
dans |"équillbre entre vie privée et vle professionnelle,

« un drolt & renoncer au forfait pour les cadres supérieurs de groupe A, en cas de
persistance des difficultés rencontrées maigré les actions mises en ceuvre au titre des
dispositions qul précédent.

La mise en ceuvre de ces principes donnera fleu a la conclusion d'un avenant de révislon de
I'accord du 4 avril 2000.
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V. UNE FONCTION RH ORGANISEE, EN PROXIMITE AVEC LES
POSTIERS

La fonction ressources humaines joue un rdle central dans la mise en ceuvre de la
transformation de I'entreprise, le développement professionnel et I'amélioration de la qualité de
vie au travall, au service des postiéres et des postiers, des managers et de I'entreprise, dans
toutes ses dimensions :

. elle constitue I'acteur de référence pour la formation et le développement professlonnel
des postlers, en prenant en compte les aspirations des postlers et en répondant aux
besolns de I'entreprise,

. elle est reconnue comme un partenaire essentiel des évolutions d’organisation et de la
conduite du changement,

. elle est le promoteur et le garant du respect des personnes, dans les activités de
management et de gestion des postlers,

« elle Incarne et garantit I'unité soclale au sein de I'entreprise et anime le dialogue social a
tous les niveaux.

Contribuant a falre comprendre le sens et & assurer le déploiement des politiques ressources
humalines de I'entreprise, |a fonctlon ressources humaines sera directement Impliquée dans la
promotlion et la mise en ceuvre du présent accord.

Le déplolement et la formation de plus d’'un millier d’Interlocuteurs RH de proximité a constitué
la premidre étape du renforcement de la fonction RH et du développement de la dimension
humaine de leur activité. Ce déploiement a permis, grice & une accessibilité et une démarche
proactive, une meilleure prise en compte des besoins et aspirations des postiers, alnsi qu'un
accompagnement des managers opérationnels dans le domaine RH.

La Poste engagera I'ensemble de la filiere dans un programme de modernisation et de
développement destiné & améliorer la quallté du service rendu auprés des postiers et des
managers, et développer les activités et compétences clés des professionnels de la fonction, en
particuller dans le domaine de Févolution professionnelle et de |'accompagnement du
changement.

La Poste créera une Ecole RH qui trouvera sa place dans cette ambition. Elle aura pour objectifs
de:

» promouvoir une culture commune, des comportements professionnels et des approches
adaptés a I'évolution de I'environnement et des actlvités de la fonction RH,

« organiser une offre de formation cohérente, et favoriser la mutualisation des actlons de
formation répondant a des besoins communs,

. orlenter l'effort annuel de formation et de développement par le moyen d’'un plan
national de formation de la flliére,

. maintenlr le référentiel partagé des compétences de la fonction RH,

- promouvolr les pratiques, outils et compétences concourant & uh accompagnement
toujours plus réactif et efficient, au service des postiers et des managers.
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VI. DISPOSITIF D'ALERTE

Le dispositif d’alerte exceptionnel sur le respect des accords collectifs conclus au sein de La
Poste institué par I'accord sur la qualité de vie au travail est reconduit dans son princlpe et ses
modalités de mise en ceuvre, pour toute la durée du présent accord.

VII. CLAUSES FINALES

VII.1. DUREE DE L'ACCORD ET ENTREE EN VIGUEUR

Le présent accord est conclu pour une durée déterminée de S ans. Il entrera en vigueur a
compter du lendemain de son dépét auprés de la DIRECCTE de Paris, ne pourra étre prolongé
par tacite reconductlon et cessera donc de plein droit de produire tout effet & son échéance.

La Poste réunira les organisations syndicales dans les trols mois qul précéderont cette
échéance, pour examiner les conditions d'un éventuel renouvellement.

VII.2. SUIVI DE L’'ACCORD

Une commission de suivi et d'interprétation du présent accord, composée de 2 représentants
par organisation syndicale signataire, aura pour mission de suivre la bonne mise en ceuvre de
I'accord. Elle se réunira semestriellement.

Pour le suivi de la mise en ceuvre du présent accord au périmeétre des NOD, une commisslon de
sulvi composée de 2 représentants par organisation syndicale signatalre y sera réunle chaque
année.

VII.3. REVISION
Le présent accord pourra &tre révisé, conformément aux dispositions des articles L 2261-7 et
sulvants du code du travalil.

La demande de révision devra étre portée a la connaissance des autres parties contractantes,
avec un préavis de trols mois.

VII.4. MODALITES DE DEPOT

A Vissue du délai d’opposition de 8 jours, le présent accord sera soumis aux formalités de dépdt
prévues & l'article L. 2231-6 du Code du travall.

Il sera déposé en un exemplaire au secrétariat-greffe du Consell de Prud’hommes de Paris, et
en deux exemplaires, une version support papler signée des parties et une version sur support
électronique, auprés de la DIRECCTE de Parls.
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~ 5 FEV, 2015

Paris, le

L Pour La Poste

Le Président directeur général

L R
\ Az

/_ﬁ

Phllippe Wahi

[ Pour les organisations syndicales l

Fédératlon nationale des salariés du secteur
des Activités Postales et de
Télécommunications

(FAPT-CGT)

Fédération des syndicats PTT
Solidalres Unitaires et
Démocratiques (SUD)

Unis pour Agir Ensemble
Fédératlon CFTC des Postes et des
Télécommunications / CGC Groupe

La Poste / Fédération UNSA-Postes
< z','.'--'-j_f‘: g
DA

H.Bobe dzﬁé‘bcvo&
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Fédération Communication, Consell,
Cuiture CFDT (CFDT-F3C)

Main (5 otk

Fédération syndicaliste Force Ouvriére
de la Communlication Postes et
Télécommunications (FO-
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ANNEXE 1

EVOLUTION DES FONCTIONS A FACTEUR DE PENIBILITE

Les fonctions ouvrant drolt au TPAS spécifique aux fonctions reconnues a facteurs de pénlbilité
a La Poste sont les sulvantes :

- - *

Chef d’équipe en établissement opérationnel Courrier-Colis (II1.1) :

Chef d’équipe courrier colls
Chef d'équipe

Chef d'équipe production
Encadrant courrier distribution
Encadrant courrier

Encadrant courrler CCD
Encadrant courrler traltement

> PDC, PPDC,PIC, PFC, ACP, Phllaposte

Facteurs, FE, FQ

Agent Courrier

Agent de production

Pilote de production

Cariste

Agent de secteur en PFC et Agent de secteur Expert

Agent de traltement Colis en PFC et Agent de traitement monocolis confirmé

- Animateur Qualité
Opérateur Colis
Agent Imprimerie

(* Y compris dans les établissements de Corse et des DOM, rattachés & La Branche Réseau La

Poste)
SERVICES FINANCIERS
» TECHNIQUE ET INFORMATIQUE
o IRT (Informatique, Réseau, Téléphonie)
> LOGISTIQUE
+  Gestionnaire logistique
» COURRIER DOCUMENTS
. Gestionnaire Courrler
> EDITIQUE

Gestionnaire de fabricatlon de documents

TOUTES BRANCHES ET ACTIVITES CONFONDUES

Gestlonnalre documentalre en Service Archlves
Personnel travalllant la nult (cadres y compris)
Agent logistique cariste

Pilote d'exploitation hyperviseur réseau

Agent de maintenance

Techniclen de maintenance

Techniclen de maintenance des installations
Techniclien conseil en maintenance

Technlcien SI

Accord soclal - Un avenir pour chaqﬁe postier ]
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Annexe 2

MOYENS DE REMPLACEMENT

Les moyens affectés au remplacement des absences doivent permettre aux postiers de
bénéficier des différentes politiques de I'entreprise, et notamment de se former et d‘exercer un
mandat représentatif. Les moyens attribués dolvent également permettre aux postlers de
bénéficier des congés et temps de repos auxquels ils ont drolt, de maniére & ce que les
conditions de remplacement des absences ne solent pas un obstacle aux engagements de
qualité de vie au travail de La Poste.

Les régles suivantes sont actées au plan national, de manlére a garantir la bonne utilisation de
ces moyens de remplacement en llen avec les axes développés dans le présent accord :

Aucune formation programmée ne peut étre annulée en raison de l‘absence de
remplacement, celul-cl pouvant consister en des moyens dédlés ou a la mise en ceuvre
d‘organisations de remplacement existantes dans |’établissement, a condition gu’elles
permettent I'absorption de la charge dans le respect du temps de travail.

De manlére a ce que les absences longues ne viennent pas obérer les moyens consacrés
aux absences prévues (congés, formations...), toute absence longue non prévisible doit
amener a prendre les dispositions (moyens de remplacement permanents ou ponctuels)
permettant I'écoulement de la charge. Ce dispositif sécurisera ainsi les condltions de
réalisation des objectifs fixés a la personne absente et a I'équlpe.

Le budget (ou CAP) définit les moyens humalns et financiers nécessaires & ‘exercice de
[‘activitéd et les objectlfs en termes de satisfaction client et de développement, de
performance et de vie au travall. Dans ce cadre, les représentants des organisations
syndicales, au niveau national des Branches et au niveau de chaque NOD, disposeront
désormais chaque année d’une Information sur les budgets, dans le cadre des CDSP.

Les organisations syndicales recevront pour l'occaslon un document d’information pour I'année
passée et pour les prévisions retenues dans le cadre du budget en cours, qui comportera
notamment les informations sulvantes :

» Pour I'année passée :

o Le nombre de journées d'absences, détaillé par motlf (formation, congés, arréts de
travail pour maladie et AT, absences liées & I'exercice du droit syndical),

’ Le nombre d’heures supplémentaires effectuées,

. Le volume de jours de travail effectués dans le cadre de contrats a durée
déterminée et de travall temporaire,

. Le taux d’utilisation des jours de congés,

. Le nombre d’accidents du travail ou de service et le nombre de jours d'arrét
associés.

> Pour 'année qul démarre :

. Le volume et la répartition par nature (moyens permanents ; CDD, Intérim, autres)
des moyens de remplacement prévus dans le budget N+1,

. Les absences prévisionnelles prises en compte,

° Des Indicateurs de satisfaction cllent et de développement, de performance et de

vie au travall. A ¢ JJ\
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ANNEXE 3
EXEMPLE DE CONVENTION TRI-PARTITE DE MOBILITE
AU SEIN DU GROUPE LA POSTE

Entre les soussignés :

La Poste, société anonyme, dont le Siége social est situé 44 boulevard de Vaugirard 75015
Paris immatriculée au registre du commerce et des sociétés de Paris sous le numéro
356 000 000, dont le siege soclal est situé : 44 boulevard de Vaugirard- 75015 Parls Cedex 15
Représentée par M /Mme.... R

Aglssant en quallté de ........cccouuiinnn

Dument hablilité(e) a cet effet

et

La (flllale) XX, dont le Slége Social est situé XXXXXXAXIHKKXXK,
Représentée par M / Mme.........c.cconeruecvenenns

Agissant en qualité de ..

Dument habilité(e) a cet eﬁ'et

Cl-aprés dénommée [™o00",

et

M/Mme ... , demeurant a (adresse) , en sa qualité de
salarié(e) de XXX depuls le xx/xx/xxx,

ARTICLE 1

Madame/ Monsieur « ... » est salarié(e) de La Poste/La Filiale depuis le ../../.. et y occupe, a la
date de signature de la présente convention, la fonction de « .......... »,

La présente convention a pour objet de formaliser I'accord des parties concernant les conditions
et modalités d’organisation de la mobllité volontaire de «Clvilité» «Prénom» «Nom» entre La
Poste/La Filiale et La Fillale/La Poste.

ARTICLE 2

Pour la mise en ceuvre de cette mobilité, la présente convention contractualise I‘accord des trois
parties a cette opération, la rupture concomitante du contrat de travall conclu entre La Poste/La
Filiale et Madame/ Monsleur « ... » et la conclusion concomitante d’'un contrat de travail entre
Madame/Monsieur « .... » et La flllale /La Poste.

Cette conventlon est donc indissociable du nouveau contrat de travall conclu entre La Fillale/la
Poste et Madame/ /Monsleur « ... », annexé 3 la présente convention.

Ces documents forment un tout indivisible et ne s’‘entendent que dans une articulation
commune.

ARTICLE 3
En application de la présente conventlion et conformément aux principes de mobilité en vigueur

dans le groupe La Poste, Madame/ Monsleur « ... » est engagé par La Fillale/La Poste, avec
laquelle sera établi un nouveau contrat de travail, a8 compter du « ... »

Accord social - Un avenir pm;r chaqu;postier . (¢



Le contrat de travall conclu entre La Poste/La Fillale et Madame/ Monsleur « ... » sera par
conséquent rompu d’'un commun accord, le « .. » au solr, conformément a larticle 1134 du
Code civil.

Cette rupture d'un commun accord est en conséquence exclusive de toute Indemnité de
licenciement et de toute indemnité compensatrice de préavls, auss| blen a la charge de La Poste
que de Madame/ Monsieur « ... ».

Le nouveau contrat de travail conclu entre Madame/ Monsieur « .. » et La Poste/La Filiale
comporte les principales dispositions suivantes :

« La fillale/La Poste et Madame/ Monsieur « ... » concluent un contrat de travail &8 durée
indéterminée. Dans le cadre de ce contrat, Madame/Monsieur « ... » est engagé, sans période
d'essal, & compter du « ... » pour exercer les fonctions de « ... », de classification « ... ».

« La rémunération de Madame/ Monsieur « ... » se composera d'un salaire annuel brut de « ... »
Euros et, le cas échéant, d’'une part variable selon les régles en vigueur dans I'entreprise.
Cette rémunération ne peut étre Inférleure a la rémunération fixe annuelle nette qu’ll
percevait au sein de La Poste/filiale.

« Ce nouveau contrat de travall fait suite sans Iinterruption au contrat de travall qui llait
Madame/ Monsieur « ... » a La Poste. Il est par conséquent convenu a l'occasion de cette
mobllité que Madame/ Monsleur « ... » conserve le bénéfice de I'anclenneté contractuelle
acquise au seln de La Poste/la flllale.

« L'ensemble des droits Iiés a I'anclenneté de Madame/ Monsleur « ... » seront calculés en
fonction de sa date d’ancienneté contractuelle acquise au seln de La Poste/flllale depuis le «
.,

ARTICLE 4

1l sera procédé au transfert du solde des congés acquis & la date du « .. » et non pris par
Madame/ Monsleur « .. » au titre de son contrat de travall et selon la réglementation en
vigueur.

A défaut, Il recevra une indemnité compensatrice correspondant a l'intégralité de ses droits a
congés payés.

ARTICLE S5

La Poste/filiale s'engage en outre a verser & Madame/ Monsleur « ... » la part variable de sa
rémunération due, le cas échéant, au prorata temporis correspondant a son temps de présence
au sein de La Poste/filiale au cours de |'exercice (année) et selon les régles et conditions en
vigueur définles par La Poste/La Filiale.

La Poste/la fillale s'engage a verser la part d'intéressement (et/ou de participation) au titre de
la société qul I'a employé, en fonction des regles en vigueur et au prorata du temps de présence
dans chacune des entités.

ARTICLE 6

Le salarié pourra solliciter son retour au sein de La Poste / de la filiale, dans un délal de 3 mois
a compter de la signature de son nouveau contrat.

En ce cas, un nouveau contrat de travall sera signé entre le salarié et La Poste / la flliale sur un
poste de nature et de niveau comparables a celul précédemment occupé. 5@ u’\
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ARTICLE 7

Le salarié pourra bénéficier d’'un entretlen de carriére auprés d'un responsable RH de sa société
d'origine. Il permettra de malntenir le lien avec sa société d'origine, de faire un point sur le
parcours professlonnel du postier et sur les opportunités professionnelles envisageables.

ARTICLE 8

La présente convention tripartite de mobilité est régle par les articles 1134 et sulvants du code
civil et ne pourra &tre révoquée que par consentement mutuel des parties signataires ou pour
les causes que la lol autorise.

Les trois partles a la présente convention reconnaissent que leur consentement a la présente
convention est libre et éclairé.

Elles s’engagent & exécuter loyalement leurs obligations et reconnaissent que le respect des
obligations mises a la charge de chacune des parties est directement conditionné par le respect
par 'autre partie des siennes propres.

Fait 3 exemplalres, a Parls, le « ... »
Dont un est remis & chacune des parties

Le salarié La Poste
Madame/ Monsieur « ... »

la flilale
000X
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